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Tém tat

Viéc lya chon cac phwong phap hay nhat dwoc thue hién bang cach st dung céc tiéu chi sau:

e Thanh cdng theo thoi gian (d3 hoat dong hon chuc ndm). Khéng cé sang kién
mdi nao duwgc chon. Chi nhitng truong hgp thanh céng trong lich st méi
duwoc chon lam hudng dan véi nhiéu dam bao hon vé viéc trién khai thanh
céng & trwong Pai hoc khac. Cac sang kién mai cé thé dwoc coi 1a y twdng
hodc thir nghiém ch& khong phai la phuong phap hay. Muc tiéu la tang tinh
kha thi cta viéc trién khai mo hinh mdi.

e Nhiéu cach ti€p can khac nhau. Mot nd luc d3 dugc thue hién dé lwa chon
cac phuong phdp hay nhat phu hop véi nhiéu céch tié€p can khac nhau. Tiéu
chi ndy duoc lwa chon nham ting tinh tap trung va géc nhin ctia mé hinh déi

md&i nham mang lai su linh hoat cho mé hinh.

e Quy m6 khac nhau cla truong Pai hoc. Cac trwong Dai hoc ANGEL cé quy md
kha khac nhau (gido su / sinh vién, nguén luc, v.v.), chién luge va muc tiéu.
Tiéu chi dugc lya chon nham ting kha ndng thich &ng cla mé hinh véi nhu

cau cu thé cla Trudng va cac bén lién quan.

e e Tiéu chi cudi cung la chd nghia da vdn hda. Trong mot thé gidi toan cau hoa
v&i sy hdn loan dang ké vé cap do kinh té&, xa hoi va dia chinh tri, cht nghia
da van hda rat quan trong vi né mang lai sy da dang phong phi cho mé hinh
va dam bao sw &n dinh (d6 bén) ciia md hinh sau khi Pai hoc trién khai lan
dau.

Cudi cung, s6 lwvgng cac phuwong phap thwe hanh t6t nhat d3 duoc gidi han & muoi
|3m (15) dé tang cwdng cudc thao ludn bang cach cé s6 lwgng dU cao dé ndm bat
duoc sy da dang can thiét va di nho dé khdng gay nham 1an. Cach tiép can can bang
vé s6 lvong cdc phuong phap thue hanh tét nhat nay rat quan trong déi véi md hinh
D8i mdi ANGEL do thyc t&€ 13 mé hinh dwa trén cac phwong phap thuc hanh t6t nhat
nay nhung né khdng phai la sy sao chép hodc lwa chon mét trong sé ching ma la su
két hop/tai thiét ké tat cd ching dé mdt md hinh linh hoat hon.
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1. KHUNG CO BAN

C6 nam (5) budc - giai doan (xem Hinh 1) d&€ hoan thanh nhiém vu tao ra sang kién
d6i ma&i va khéi nghiép trong hodc véi mot trudng Dai hoc. Truede khi bat dau qua
trinh hoan thanh nam giai doan, Trudng phai danh gid nhu cau cla céc bén lién quan
san sang phuc vu va san sang tham gia - hop tac trong nd lyc thanh 14p trung tam
nay. Cach tiép can cla cic bén lién quan |3 yé&u t& can thiét d& sdng kién thanh cong.
Khong phai tat ca cac bén lién quan déu cé nhu cau gidng nhau hodc ho sin sang hop
tac bang moi cach hodc huy déng ngudn lwc cia minh vao nb luc nay. Vi vay, su két

hop phai dugc can bang, can phai kham phé sy bé sung va phdi hop.

Approach - Dilemma -

Principles ‘

Strategy

Inspiration

Resources

Support - Entrepreneurship +
Innovation Education

Hinh 1. Khung co ban

Céach ti€p can chd dong nay sé& tao diéu kién thuan lgi cho viéc thiét 1ap mét moi

trudng hop tac va hoi tu vai cac bén lién quan. Lan luot su hoi tu sé gdp phan vao sy

phat trién cla tat ca cdc bén lién quan va dic biét 1a Trwdng Dai hoc dé phat trién
71
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thanh mot t6 chirc tham gia tich cuwc vao cac su kién cla x3 hdi va nén kinh té& cé co

s& nhung cling vuot ra ngoai né.

1.1 Cach ti€p can — Van dé nan giai — Nguyén tac
Giai doan d3au tién 13 lya chon Céch ti€p can — Van dé nan gidi — Nguyén tac cla

trung tdm. CS hai cach ti€p cdn co ban: cach tiép cin co quan va cach tiép can cac
bén lién quan. S& dung céch ti€p can dai dién, Trudng sé dong vai tro 1a dai dién va
bén lién quan chi phéi s& déng vai tro 1a hiéu trudng. Trudng Dai hoc sé thay mat va
cung cap cac dich vu cu thé cho Hiéu trudng va Trudong Pai hoc s& dwoc Hiéu trudng
gidam sét. Vai trd nay mang tinh thién can vi né khdng xem xét nhitng tac ddng ma
cac bén lién quan khdac cé thé gip phai cling nhw méi trudng kinh té& va x3 héi trong
dai han va giam thiéu tac ddng cta sang kién. C6 mét su khdng ddng nhat can duoc
xem xét. Do d0, cach tiép can cac bén lién quan, mang tinh toan dién hon, phu hop
hon véi vai tro méi ma Trudng Pai hoc s& ddm nhan trong viéc thiét ké va van hanh
mot trung tdm khdi nghiép va déi mai.
Mét trong nhitng van dé quan trong nhat Ia s nhdn manh cla sang kién. C6 hai lua
chon chinh. Dau tién 13 nhan manh vao khia canh kinh té€ x3 héi cla d6i mdi va tinh
than kinh doanh va thi hai la nhdn manh vao khia canh céng nghé va kinh té. Cai dau
tién la toan dién va cdi th& hai tap trung hon.
Cach tiép can nay phai twong thich véi cdc muc tiéu, s ménh va tam nhin chung cla
Truwong va cac bén lién quan. Y twdng 1a tai thiét k&, thiét ké lai st ménh va tam nhin
cla Trwong Pai hoc nhdm dam nhan vai trd mdi ma Trudng Dai hoc d3 phat trién
phai ddm nhan trong mdt hé sinh thai d6i méi. Mat khdac, cac nguyén tac 1a nhitng
hudng dan can thiét cho va tir tat ca cac bén lién quan dé thiét |ap mot hé sinh thai
téng hop 6n dinh. T4t ca cac bén lién quan phai c6 sw déng thuan vé van dé nguyén
tac. C4c nguyén tac co ban la:

e Tinh bén virng,

e Cdimog,

e Tinh xac thueg,

e D3I mdi co sy tham gia cha ngudi dung,
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e Tinh ty phat.

Cac nhém yéu thé cé thé dé dang két hop va tham gia vao mot sang kién s dung
cach ti€p can cha cac bén lién quan vi quan diém va muc tiéu cda ho cé thé dwoc bao
gbm trong cac muc tiéu cla sang kién va quan diém cta ho cé thé dwoc danh gid va
xem xét. Trong mot thé gidi da dang, noi ¢ nhu ciu cao vé y twdng va quan diém,
hé théng md& cla céch ti€p can cac bén lién quan cé thé cung cip nhiéu lya chon
thay thé& hon - cac lwa chon va do d6 c6 thé duwa ra quyét dinh hop ly hon. Vi vay, do
la sw hdi tu déi bén clng cd i ciia cdc nhdm chinh théng va bén |é x3 hoi.

Vi vay, viéc lya chon cac bén lién quan tham gia vao né lyc nay phai dua trén:

San sang tham gia,

Lién két muc tiéu — s&r ménh va tam nhin cda ho véi st ménh — tam nhin chung,

Kha nang tao ra su hiép luc va ho tro

va cubi cung 1a sy hdi tu cac nguyén tic — gia tri cla ho

Cudi cung |a van dé nan giai trong mdi quan hé giira cidc bén lién quan. M&i quan hé
gitra cac bén lién quan duoc xdy dwng trén nén tang madi. Truong Dai hoc khéng nhat
thiét phai 1a ngwoi dan dau sang kién nay vi vai tro 13nh dao cé thé 1a vai tro ca moi
bén lién quan. Thay vi co cdu quan hé cé th bac trong dé Trwdng dai hoc la ngudi
dan dau, mot mdi quan hé can bang hon s& phu hop hon va phu hop hon dé gidi
quyét nhitng thach thirc cda ngay hém nay cling nhu nhirng thich thie trong tuong
lai. H& th6ng Ianh dao phan tan Ia lya chon t6t hon dé tao ra cac nhédm duogc trao
quyén hon.

Céch ti€p can nay két hop vai Ly thuyét I3nh dao phirc tap cé thé tao ra mét khudn
kh& dé thiét 1ap cac mdi quan hé khéng phan cap ma gidng mot mang lwdi binh dang
hon. Moi nut (cac bén lién quan) cla mang cé thé b6 sung, déng gép, nang cao, ho

tro' 1an nhau.

1.2 chién lwoc
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thiét 1ap mot hé sinh thai cé cét 16i 1a véh Héa va gia tri chung. Van héa va gia tri la ban dap dé:
e Sy chirng thuc (syw théng nhat gitra st ménh va tdm nhin), su héi tu cdc muc tiéu.
e Quan hé déi tac
e Giao tiép vdi cac co quan chinh phi — cdc nganh cdng nghiép
e Tao co cau hd tro (vi du: khéi nghiép, lién doanh, vien wom doanh nghiép, v.v.)

e Cac mdi quan hé co thé Ia chat xic tdc dé tang cudng tdc ddng ma sing kién cé thé mang
lai.

Vai trd cla Trwdng 1a cung cap cac k§ nang Ianh dao, ngudn lwc nghién ctru va qua trinh phat trién
van hoa. Trudng Pai hoc c6 thé 1a tdm diém cla hoat déng kinh doanh va chuyén déi kinh té - x3
hoi va do d6 1a tdm diém cla nd luc dinh hinh twong lai. Sy thdng nhat vé muc tiéu ca nhém —
tap thé 1a diéu kién can nhung chua du. Phai cé su dong thuan vé:

e Uudai,
e Tainguyén,
e Thiét bj - két cau,

e Khoang thoi gian cla tirng muc tiéu.

1.3.Cam hirng

Giai doan th&r ba dé truyén cdm hing. Lwu y dén tinh khong déng nhat cda cac bén lién quan, sy
da dang cla cidc muc tiéu ma ho ¢é va nhu cau cla ho. Sdng kién phai tao ra khuynh huwdng hanh
déng. Mai trwdng bén ngoai dang phét trién véi nhip dd ngay cang nhanh. Viéc phan tich va thiét
k& 13 can thiét nhung két qua cé tac déng lai xuat phat tir hanh déng. Cac trung tdm déi mdi va
kh&i nghiép khong chi 1a bé tu duy, ching con [a cong cu hd trg hanh déng cta cac bén lién quan

nham dat dwoc cdc muc tiéu va du &n chung.

O tt ca cac giai doan trudc déu cé khad nang xdy ra xung dét gilta cac bén lién quan va xung dét
do nhitng thay d&i vé vin hda va chudn muyc xa hdi. Quan ly xung dot |a mét phan khong thé thiéu
ctia m6 hinh vi xung dét 13 khdng thé tranh khéi, nhung ching cé thé cé tic déng tich cuc néu
dwoc quan ly phlu hop.
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1.4 Tai nguyén

Giai doan thi tu 1a ngudn luc. Hai (2) loai nguén luc chinh khdc nhau can thiét cho mot sdng kién
nhu thé& nay: ngudn nhan lyc va tai chinh. Cac trudng dai hoc cd thé cung cdp mét lugng nhan luc
dang ké (ca gido su va sinh vién) nhwng lai c6 nhiéu kha ning thiéu ngudn tai chinh. Sy hop tac vdi
céc bén lién quan khéc cé thé bé sung cho diéu nay va do d6 tao ra mét cau tric hoan chinh hon.
M&i quan hé hiép déng nay gitta cac bén lién quan va cac trudng Pai hoc mang lai lgi ich chung.
Cac bén lién quan khdac cé dugc quyén tiép cdn ngudn nhan luc va kién thire ma trude khi tham gia
ho khéng cé duoc va cac trwdng Dai hoc ¢d duoc quyén ti€p can cac ngudn tai chinh, thiét bj va
phan tich vé méi truvdng bén ngoai va bén trong hodc cac tap doan va té chirc.

1.5 H6 tro - Gido duc khéi nghiép va d6i méi sang tao

Giai doan thir ndm |3 xac dinh va cam k&t cac ngudn lyc hd trg dé tao ra cac co cau va thé ché lam
phuong tién déi mai va thay d6i van hda kinh doanh. Cac co ciu tao diéu kién thuan loi la:

e Phéi hop,

e Gido duc,

e Khdinghiép,

e Cdacsan pham phuy,

e Vuon uwom,

e Phong thi nghiém,

e Taichinh

C6 thé dugc phuc vu bai nhiéu t6 chirc khac nhau. C6 nhiéu thé ché chinh thirc va khdng chinh
thirc. Cac thé ché khong chinh thirc khdng duwoc hinh thanh mét cach hop phap va dwa trén céc
chuong trinh hop tac, ho cé thé cé sy déc 1ap vé mat quan ly va co cdu, ngan sach, v.v. Cac thé ché
nay co thé dé dang dwoc thanh 1ap, cac bén lién quan khéng can phai cam két day du vdi ching va
ching cé thé phat trién véi nhiéu diéu kién hon. tinh linh hoat. Diém bat lgi 1a ho thiéu kha nang
thuc hién day d cac cau tric ho tro.

Thay vao d6, cac thé ché& phap ly chinh thirc khong qua linh hoat nhung ching rang budc cac bén
lién quan phai cam két day du véi cdc muc tiéu chung va cam két ngudn luc. Ngoai ra, céc té chirc
chinh thitc dé dang dwoc cac bén khac cdng nhan hon va dé dang thiét 1ap két ndi va hop tac véi

céc bén lién quan khac hon so véi cac td chirc d3 tham gia sédng kién.
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2. Phuwong phap suw pham

Mét trong nhirng dong gdp chinh cta trudng Dai hoc cho moét trung tam khéi nghiép va d6i mai la
hoat ddng chinh cta ho la gido duc. Théng qua gido duc, khéng chi kién thirc duoc truyén tir gido
sw sang sinh vién ma cac ky ndng, chuan muc x3 hdi va van hda ciing ¢ thé dwoc thay déi dé thich
&rng hodc tao ra nhirng thay ddi réng rai hon déi vdi co cau kinh té x3 hoi.

San phdm dau ra dién hinh clia mét trudng dai hoc la:
e Sinhvién
e Nghién cltru

e (COngcugidoduc

Maéi trudng kinh t€ va x3 héi day bién déng hién nay tao ra kha nang phan tich va hiéu day dd cac
hién twong, van dé 1a kha cao. Cac doanh nghiép va té chirc mong muén sinh vién t&t nghiép hinh
thanh, phat trién va thuc hién céc gidi phap thuc té cho cac van dé chua rd rang.

2.1 Tr chl nghia Taylor dén cac cach tiép can dwong dai

Chu nghta Taylor (chuyén mén hda) da dinh hinh thé gidi kinh doanh trong thé ky 20. Sy két thic
clia thé ky 20 duoc danh dau bang nhitng thay ddi dang k&, ca vé cong nghé 13an kinh t& xa hoi.
Nhitng thay d6i nay d3 tao ra tinh trang hon loan clia méi trwdng bén ngoai doanh nghiép. Cac van
dé ngay nay can cd sy tham gia clia ca nhdm tlr céc Iinh vire khdc nhau dé phat trién gidi phap cho
cac van dé hién tai. Vi vy, chuyén mén cla mét nha khoa hoc — t6t nghiép khéng con la yéu té
quyét dinh nira. Mot chuyén gia s& chi gidi quyét mot phan cla van dé va cé thé s& khéng giai
quyét dwoc van dé.

Cac trudong dai hoc trén khap thé gidi da xac dinh duoc sy thay d6i mé hinh ké tir nhitng ndm
1970 va ho d3 ap dung cidc phuong phép su pham sang tao. Cac yéu t6 phd bién nhat ca phuong
phap su pham mdi la:

e Tap trung vao nhom chi khéng phai ca nhan,

e Tu duy thiét ké — dinh huéng gidi quyét van deé,

e Sinhvién loai T hoac n— ca tinh,

e Chuwong trinh giang day da nganh,

e Chuwong trinh giang day linh hoat.
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Tép trung vao nhém chr khdng phai ca hhén duoc coi la mét lya chon khdng thé tranh khoi do su
phirc tap cha cdc van dé hién dai. Gidi thiéu cdc nhém vé cach gidi quyét van dé cling gidi thiéu
van dé vé quan ly nhdm va cac maéi quan hé trong nhém. Lam viéc theo nhom doéng thoi la mot k§
nang va mot yéu t6 van hda. Cac trwdng dai hoc dang dao tao sinh vién céch lam viéc theo nhém
va xt ly cac van dé lién quan (giao tiép, xung dot, v.v.).

Mot sy thay d6i theo nhu ciu khdc 1a chuyén déi tir tv duy hé théng sang tu duy thiét ké. Tv duy
thiét ké tap trung vao viéc gidi quyét mot van dé. N6 s dung mot goc nhin khac va twong thich
hon véi hién trang ca mdi trudng. Cac nhdm cé thé thay déi va xay dung cong thirc theo nhu ciu
cla mot van dé cu thé va giao tiép vdi cadc nhdm khdac néu can thiét.

Ngay ca nhirng thay d6i nay cling khéng di dé giai quyét cdc van dé ma cac doanh nghiép va té
chirc hién dai gap phai. C6 van dé vé cac thanh vién trong nhdom. Nén s dung loai thanh vién nao
trong nhdm? Cau hdi nay cé ba cau tra loi la:

e Chuyén gia
o KiéuT

o Kiunm

Tuy chon s dung cac chuyén gia lam thanh vién nhém la tuy chon truyén théng. V& mat ly thuyét,
néu tat ca cac chuyén gia déu nam virng cac linh vuc can thiét dé giai quyét van dé thi nhém sé
lam viéc t6t. Mi nganh hoc cé mot quan diém cu thé vé giai phap va hé théng phan cap wu tién
khac nhau. Biéu dé cé thé dan dén xung dot, I3ng phi tai nguyén va cé thé dan dén that bai du an.
Khi cidc van dé trd nén phirc tap va da dang hon, su két hop truyén thdng gitra cac chuyén gia
dang trd nén kém hiéu qua.

Dé gidi quyét van dé, truong Dai hoc d3 phat trién hai phwong an. Sinh vién va gido sw nén lam
quen v&i nhidu mén hoc dé gidm thiéu van dé quan ly nhdm va hiéu qua dy an. Giai phap thay thé
dau tién 13 “tao ra” mét tinh cach kiéu chir T. Gidi phap thay thé nay giam thiéu van dé vi né cung
cap cho gido su va sinh vién (théng qua nén tang chung chung) hiéu rd hon vé vai trd cla ho trong
nhdm va gidam kha nang xay ra xung dot hodc that bai ca du an. Lwa chon nay |a sy phat trién cla
phuong phdp tiép can chuyén mén (chd nghia Taylor) ch&t khéng phai 1a mot phuong phap tiép
can hoan toan khac.

Tuy chon thir ba la 4p dung kiéu 1t . TUy chon nay |13 mot cach ti€p can triét dé van dé. Mot sinh
vién — gido su kiéu 1t hoc gidi nhiéu nganh dé cé dugc kién thirc va kinh nghiém toan dién hon, tir
dé tré thanh chuyén gia — chuyén gia trong nhiéu nganh. Do d8, nhdm cé thé déng nhat hon va do
c6 kinh nghiém va chuyén mén chung nén ho cé thé giao tiép, phdi hop va hop tac hiéu qua hon.
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2.2 Trwong hoc, chwong trinh giéng day, chwong trinh va hoi thao

Co ciu t6 chirc truyén théng cia mét truong Dai hoc 1a mét hé théng phan cap (xem Hinh 2). Cac
trwong hoc thanh vién 13 bd phan cla tirng nganh khoa hoc chung va méi khoa phuc vu moét linh
vuc khoa hoc hodc chuyén nganh cu thé hon. Trong mbi khoa hodc trieong thanh vién, mét nganh
hodc phong thi nghiém cé thé dugc thanh |ap dé dap (rng cac dy &n cu thé hon va hop tac vdi cac

khoa khac cta Truwong hodc cac bén lién quan.

\I_/
School 1 School 2 School ...
\I/ N N—
/l\ /l\ /I\ 7 N\
Department 1 Department 2 Department ... Department 1
" — N— —
7~ N\ 7~ N
Sector/Laboratory 1 Department ...
— —
|~ N\
Sector/ Laboratory ...
—

Hinh 2. Co cdu té chure truyén théng cua mét trivong dai hoc

Co c4u tb chire truy@n théng nay cla mot trudng dai hoc dugc coi la trd ngai cho su phat trién cla
céc sang kién nhu trung tdm d6i mai va khdi nghiép. M6t sé trudng dai hoc d3 dua ra nhiéu gidi
phap thay thé dé gidi quyét van dé nay. Mot sb trong s6 ho d3 thay d6i co ciu té chirc cia minh va
nhitng ngudi khac da thuc hién nhitng thay di nhé - sira d6i co cau truyén théng bang cach gidi
thiéu cac co cdu méi dugc dat doc theo cac trwdng hoc hodc phong ban hodc gidi thiéu cac co cau

bén ngoai / song song vdi co cau td chirc cla ho.
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Mbi phuong an déu cé wu diém va nhugc diém va tao ra mot mé hinh quan tri Pai hoc rat khac
nhau. Mac du cé mét s6 lua chon thay thé nhwng nhitng lwa chon quan trong nhat |13 sau day:

e Chicé cap truong thanh vién, khdng cé cap khoa (bang cap)

Khong cé trwdng thanh vién hay khoa, khong cé chuong trinh gidng day (khéng bang cap),

chi cé cac chuong trinh.
e T6 chirc (khdng bang cap).
e Chuong trinh cap trudng thanh vién(khong bang cap).

e Chuwong trinh giang day linh hoat trong d6 sinh vién c6 thé chon cac khéa hoc va chuong
trinh ma ho quan tdm hon dé hoan thanh sé tin chi can thiét dé 1y bang.

Twr khéa: Kiéu i, da nganh, da co cau hd tro, Kinh té-ky thuat
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3. Thuc tién tot nhat
S dung cdc tiéu chi dugc trinh bay & phan 1 cla tai liéu hién tai, 15 phuong phép

thuc hanh t&t nhat d3 dwoc chon dé phan tich. Mot mé ta ngan gon vé moi phuong
phap hay nhat duwoc cung cip trong cdc phan sau. Mot phan tich ¢é cau tric duoc

cung cdp & phan Phu luc.

a. Trudong Dai hoc Tongji (Trung Qudc — Phin Lan)
Dai hoc Tongji 1a mét trudrng dai hoc tir trung binh dén 1én (khodng 36.000 sinh vién

toan thoi gian) cé tru s& tai Thwong Hai. Ndm 2009, Trudng Cao dang Thiét ké va Dai
mai tach khdi Trwong Cao dang Kién tric va Quy hoach D6 thi. Dai hoc Tongji d3
thanh |1ap chuong trinh Mission D, mét chuong trinh gido duc khdi nghiép va déi mai
“theo dinh hudng thiét ké” lién nganh danh cho sinh vién. Trung tdm Trung-Phan Lan
va Truwong Cao dang Thiét ké va DSi mdi tai Dai hoc Tongji hop tac diéu hanh Chuong
trinh Mission D.

Muc tiéu la cung cap co hdi gido duc thay thé cho nhitng ngudi chon sir dung "tu duy
thiét k&" dé két hop va dp dung théng tin cling nhu ky nang dé giai quyét van dé
trong nhiéu bdi canh khac nhau. Hai kha nang nay, cung véi chuyén mon va kj ndng
rong, cé tinh td chirc va ky luat trong mot linh vire chuyén mén cu thé, 1a nhitng yéu
td nén tang cla cai goi la "nhan cach hinh chit T". Theo Mission D, nhitng ngudi hinh
chi* T 13 “nhitng ngudi gidi quyét van dé chuyén sau trong linh vuc gia dinh cta ho
nhung cling c6 khad nang cdng tac va ghi nhan cac chuyén gia tir nhiéu linh vire va linh
vire chire nang khac nhau”.

Chuong trinh khdng chi thic day sy hop tac gitra sinh vién tir nhiéu nganh khac nhau
nhu kién truc, thiét k&, quan ly kinh doanh, ngén ngi* hoc, tdm ly hoc, ky thuat va
sinh hoc ma con cé mai lién hé chat ché véi cac van dé kinh té va xa hoéi hién tai.
Tongji cdn mdt ciu trac lién nganh & cap dai hoc dé mé réng thiét ké tir "thwc hién
thiét k&" sang "t duy thiét k&", diéu nay cé thé cé tac déng I&dn hon dén nén kinh té&

va xa hoi
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Cac muc tiéu sau day dugc nhdn manh trong Nhiém vu D:

e Tu duy Thiét k& dé két hop kién thirc vé sang tao, cong nghiép va ky thuat.

Tiép thi qudc té, van hanh, 1ap ké hoach, tai chinh, hdu can va cac kj nang

kinh doanh cét I8i khac.

e Cdac phuong phép tiép can thiét ké san phdm/dich vu qudc té va tao nguyén

mau/thi diém.

e Kha nidng |3nh dao, két ndi mang va mé& rdong ranh gidi trong cdc nhém da van

hoéa.

e Dam phan, lam viéc nhém, dién thuyét trwdc cong chung va dua ra dé xuat
déu I3 nhirng ky nang hitu ich.

e Lam viéc trong cdc nhdm da van hoéa dé phat trién k& hoach thvong mai hda
san phdm/dich vu md&i cho mét t8 chirc hién c6 hodc mét dy an kinh doanh
méi & Trung Quéc, Chau Au va quéc té.

e Tl khéa: Dang T, Hop tac, Vién
b. Trwéng hoc ké thira doanh nghiép (Phan Lan)
Pai hoc Khoa hoc Ung dung Lahti va FINPIN d3 thanh |ap Trudng K& thira Doanh

nghiép (BSS) vao nam 2005. Hiép hoéi Hiéu trudng da khdi xwdng thanh 1ap FINPIN
vao ndm 2002. Muc tiéu cta FINPIN 13 phat trién cac co hdi giang day thu vi theo
chiéu ngang gitra cac trwdng dai hoc khoa hoc (rng dung Phan Lan, cling nhv dé nang
cao nhan thirc vé tdm quan trong cha gido duc khéi nghiép va tac dong cda né doi
v@i nén kinh té Phan Lan, dac biét 1a vé mat ké thira kinh doanh. Sang kién FINPIN c6

26 trong s6 28 trwdng dai hoc khoa hoc (rng dung |3 d6i tac.
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BSS cung cap dao tao cho nhitng ngudi ké thira cong ty va ho tro cac doanh nghiép
ngirng hoat dong trong giai doan chuyén ti€p. BSS dau tién duwoc thanh 13p tai Dai
hoc Khoa hoc Ung dung Lahti sau thoi gian nghién cttu kéo dai mot ndm vé vai tro
cla cac trudng dai hoc khoa hoc &rng dung (UAS) trong qué trinh ké& thira doanh
nghiép. Tir thang 10 ndm 2005 dén thang 4 ndm 2008, mdt chwong trinh thi diém d3
duoc trién khai. Cac chuong trinh BSS da duoc dua vao chuong trinh giang day ké ti
dé. Theo yéu cau cla B Lao ddng va Kinh té, viéc danh gid chuwong trinh d3 duoc

thuc hién trong giai doan 2006-20009.

DPao tao nhitng ngudi ké thira doanh nghiép (céng viéc du an, k& hoach ké thira
doanh nghiép nhu dy én ludn an), kinh nghiém thuc té (lam viéc trong céng ty, chién
lvgc gia nhap/ti€p quan) va hod tro k& nhiém kinh doanh (quy trinh chuyén giao
quyén s& hiru, quy trinh chuyén giao nang lyc, quy trinh chuyén giao quan ly) la

nhirng ba chd d& ma cac hoat déng dwoc té chirc xung quanh.

Tir khéa: Hop téc, ki€u i, da nganh, Vuén wom
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c. Trwong Paris D. (Phap)
ENSAVT, ESIEE, UPEM, EIVP va ENPC |3 mot phan cta tap doan Paris D.school, bao

goém cdc linh viyc tir kién tric va quy hoach d6 thi dén tat cad cac hinh thic ki thuat
cling nhu kinh doanh va tai chinh. Dy 4n D.school cGa Phap (bat chuéc D.school ban

dau cta Stanford) duoc phat trién tir ndm 2007 dén ndm 2011.

D8i mai thiét ké ME310 dugrc tao ra tai ENPC tir ndm 2009 dén ndm 2012 véi sy hop
tac cua Stanford va mang ludi quéc té cia nd, SUGAR (bao gbm Nha may thiét ké
Aalto va HPI). Tu duy thiét k& mang lai rat nhiéu dong lwc dé phat trién cac nang luc

cap cao trong thuc hanh ky thuat véi dnh hudng 1én trong thé gidi thuc.

Théng qua tu duy thiét ké xuyén nganh, muc tiéu cda Paris D.school 1a tr& thanh noi
thé hién cdc phuong phap su pham tiém nang trong sang tao. Dé xuat thanh [ap mot
truong D.school cla Phap duoc thyce hién theo hai giai doan, giai doan th& nhat la
v@i cdc chuwong trinh da nganh & cap qudc gia va giai doan th hai 1a cdc chuwong

trinh da nganh, da van héa & cap qudc té.

Sinh vién hau hét |3 sinh vién t6t nghiép trinh d6 Thac si tlr cdc déi tac hoc thuat cla
Paris d.school. Hoc sinh cé thé ddng ky cac khéa hoc nhu vay bang cach dang ky vao
d.school dé tham gia cac chuong trinh toan thoi gian hodc tham gia cac khda hoc
trong chuong trinh giang day hién tai; ho dén tir nhiéu Iinh vwc khac nhau, bao gém
vién théng, khoa hoc may tinh, ky thuat co khi, kj thuat cong nghiép va vién thong,
v.v. Sinh vién duwgc cung cdp ba loai khda hoc: héi thdo khéi dau, khda hoc trung cap

va chuong trinh chuyén gia.
Hiép hdi c6 quy moé kha I&n so védi quy mod cla cac truong Dai hoc tham gia. Cac
nguon lyc dwoc cam két 13 déang ké va diéu nay tuwong &rng v&i pham vi tac dong ma

né hudng toi.

Tir khéa: Hop tac, kiéu i, da nganh
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d. Dai hoc Doanh nhan Wismar (Ptrc))

Dai hoc Wismar da thanh 1ap “Dai hoc Doanh nhan” vao nam 2009, xay dung dua
trén sang ki€n ndm 2000 va dwoc hd tro bdi sy thay d6i chién luvge ndm 2007. Muc
tiéu chinh cda nd la tép trung tat ca cédc chuong trinh khdi nghiép trong khuén vién
trudng va thidc day tinh than khdi nghiép & tat ca cac khoa. Cac hoat déng co ban

dwoc cung cap la:

Chuong trinh gidng day vé khéi nghiép can dwoc 16ng ghép vao ca chuong trinh hoc va
cac khoa hoc hién hanh.

e (6 vanva huan luyén
e Dém khai nghiép) trong kich ban “Trai y twong”.

e HO tro thanh [ap nhém R&D va t6 chirc cac hoat dong trinh sat

Dau tw vao cac dy &n kinh doanh danh riéng cho gidi tinh

Trong tdm la cdc van dé Kinh té, Ky thuat va mac du né tuwong déi nhé

sang ki€n cung cap hd tro dudi hinh thirc Khéi nghiép.

Tir khéa: kiéu i, Pa nganh, Khéi nghiép, C6 van va huan luyén, Kinh té-ky thuat

e. Dai hoc Berlin (Pirc)

“Griindungsservice” bat dau hoat ddng vao nam 2004 véi tén goi Trung tdm Doanh
nhan (TUB) cta Dai hoc Ky thuat Berlin. Cac déi tdc chinh bao gbm Cuu sinh vién
TUB, Thién than kinh doanh, VC, Khoa TUB va cac vién dai hoc tich cuc tham gia khai
nghiép kinh doanh, cac t6 chirc hd tro kinh doanh bén ngoai, mang luéi Berlin, Trung
tdm Huln luyén Céng nghé, cac dong nghiép & Plrc va nudc ngoai, va cac t6 chirc
thuc day tinh than khéi nghiép cha phu nit. "Griindungsservice" 1a clra hang tong
hop trong khudn vién trudng phuc vu gido vién, trg ly nghién cttu, nghién clru sinh

va gido su tir tat ca cac khoa. Muc dich [a két hop cac hoat déng hd tro khdi nghiép
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hién cé va m& rdng ching, cling nhu nang cao nhan thirc vé co hoi va ty 1& khdi

nghiép trong nén kinh té Berlin-Brandenburg.

Cac hoat ddng co ban dugc cung cép la:

n u

e Hoithao, toa dam vé “k§ nang mém”, “cam hing khéi nghiép” va “nhan dién
co héi” (cho cd nam va nit), “trinh sat céng nghé” danh cho nha nghién ctru

va “viét k& hoach kinh doanh” (v&i Vién D8i mai va Cong nghé).
e Hoc vién Doanh nhan 1a mét td chirc phi lgi nhudn danh riéng cho (1 tuan)

e HO tro ca nhan trong viéc soan thdo k& hoach kinh doanh va nhan tai tro cla

chinh phad
e HO tro xay dung nhédm va huan luyén nhém.
e Cos& uwom gidng (tién giéng) cé thoi gian 12 thang.

e Hoc béng danh cho cac gido su cé chuyén mén vé khoa hoc va khoa hoc tu
nhién, cling nhu cac chién dich quan hé céng ching nham thic day tinh than

kinh doanh ctia phu nir.

e Phuong phap tu danh gia dé xac dinh ho so khai nghiép ca chinh minh.

T khéa: kiéu i, Pa nganh, co’ cau da hd tre, Kinh té-ky thuat

f.  Neudeli: Trung tam khéi nghiép ctia Pai hoc Bauhaus (Dtrc)

Neudeli bdt dau hoat dong vao ndm 2001. Friedrich-Schiller-Universitit & Jena,
Microsoft Deutschland GmbH, Hochschule fiir Film und Fernsehen Konrad Wolf
Potsdam/ Babelsberg, City of Weimar va cac cong ty khac trong khu vuc la mot trong
nhitng déi tac chinh. Sinh vién, sinh vién tét nghiép va nhan vién cac khoa kién truc,

dan dung
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ky thuat, truyén théng va thiét k& quan tdm dén tinh than kinh doanh déu dd diéu

kién nhan ho tro tai chinh.

Neudeli 1a mét trung tam téng hop ho tro nang cao nhan thitc cong dong (gido duc
khai nghiép, tim kiém y tudng, tw van, td chirc cudc thi va su kién, v.v.), dao tao/tao
ky nang (huan luyén lién tuc, héi thdo, hoc vién khdi nghiép, v.v.) va tdng trudng (két

ndi véi cac nha dau tu, thwong mai, v.v.)

Hoat déng cta sang kién:

e Cac nhédm sinh vién da nganh (thiét k&, truyén théng, céng nghiép, khoa hoc
mdy tinh va cdc nganh khac) gido duc khéi nghiép “nguyén mau” bang cach
nghién ctru céc trudng hop dién hinh thuc té tir cadc doanh nghiép déi tac,

doanh nhan va cac du 4n/bang sang ché clia truong dai hoc.

e Khdng gian va co s& ha tang dé phat trién y twdng: Neudeli sé bao gdm khdng
gian vdn phong va quyén st dung co s& ha tang mién phi cling nhu sy hod tro
tlr nhom Neudeli.

e Cac cudc thiva tim kiém y tudng

e Cdc dich vu cung cdp tv van vé sidng tao san pham va y twdng kinh doanh
cling nhu huan luyén lién tuc cho sinh vién, nhan vién dai hoc va cuu sinh
vién.

e K&t mdi va trao d6i: Cac cudc gap g& chinh thirc va khdng chinh thirc hang
ngay cla sinh vién, doanh nhan va ngudi sang lap cong ty tir nhiéu ngudn géc

khac nhau/Su kién két ndi v&i cac nha dau tu.

Tir khéa: Hop tac, kiéu m, da nganh, co’ cau da hd trg, Kinh té-ky thuat
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g. Dai hoc Khoa hoc Ung duhg Beuth Berlin (Durc)

Nam 2002, Beuth-Hochschule thanh 1ap Griinderwerkstatt. Muc tiéu chinh cGa sang
ki€n nay 1a mang lai sy wom tao doanh nghiép gan giii cho trwong dai hoc va hd tro
xay dung d6i ngli. Griinderwerkstatt cé thé chira t6i da 20 ngudi sang |ap cd nhan

hodc nhém trong toi da 18 thang.

Sau thang mdt [an, mot quy trinh sang loc phirc tap gdbm hai budc duoc t6 chire,
trong d6 cac cd nhan va nhém doanh nhan tuong lai dwoc danh gia dua trén ban
chat cla y twdng kinh doanh va tiém nang thj trwdng cda ho. Cac budi hdi thao va
huan luyén truc tiép ndi bd dugc té chire cho cac vudn wom. Ho dugc gidi thiéu dén
cac nha cung cap dich vu kinh doanh bén ngoai néu can thiét. Can hd tro tai chinh

cho ngwoi tham gia.
h. Trwong Cao dang Bach khoa (Y)

Politecnico di Milano va Politecnico di Torino thanh 1ap Alta Scuola Politecnica vao
nam 2004. Mbi ndm 150 sinh vién tai ndng trong s6 nhirng ngudi nép don vao céc
chuwong trinh Thac st Khoa hoc vé Ky thuat, Kién tric va Thiét ké tai hai truwdng dai
hoc duoc chon ra dua trén thanh tich . Muc tiéu cia ASP la tao ra nhitng sinh vién
tot nghiép co thanh tich cao, két hop kién thirc chuyén mon chuyén siu vai cac ky
nang lién nganh, theo tiéu chuin can thiét dé lam viéc trong méi trwdng da nganh

thuc su.

Cac khda hoc hién nay la:

e DGi mdiva xa hoi,
e Phuong phéap thiét ké,
e Quanly d6i mai,

e Ra quyét dinh phurc tap trong khu vue cdng va khu vue tu nhan,
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e Thay d6i toan cau va tinh bén virng,,

e DPong lyc sang tao.
Téng cdng, Politecnico di Milano va Politecnico di Torino nhan gidi thuéng moi ndm chiém
khodng 25 % vé k{ thuat va 40% vé danh hiéu Cl nhan kién tric va thiét ké & Y. ASP dwoc hudng
lgi tlr su két hop cha ba nén van hda nay (ky thuat, kién tric va thiét ké): sy d6i méi mang tinh
hé théng, dwoc tao ra bdi cac dy an ASP, thudng la két qua clda nén tdng cong nghé manh mé
cla sinh vién k{ thuat, tir nhan thirc vé khung b6i canh cta kién tric sinh vién, va tir sy quan tdm
dén nhu cau st dung cla sinh vién thiét ké.

Dwa trén kinh nghiém cda ching t6i, cac dy 4n c6 thé dwgc nhém thanh hai nhém:
e Dinh huwdng cong nghé va nghién ctru
e Dinh hudng thiét ké

Tir khéa: Hop téc, kiéu i, da nganh, Gido duc
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i. Trwong Pai hoc Gdansk (Ba Lan)

Dai hoc Céng nghé Gdask d3 ho tro cac doanh nhan tir ndm 1993. Khoa Quan ly va
Kinh té& la dong luc thac day viéc thiuc day linh vue nghién ciru nay. Khoa Quan ly va
Kinh té, Cong ty Co quan Phéat trién Pomerania va chinh quyén dia phuong tai tro

cho dv an.

j- Truong Dai hoc Tokyo (Nhat Ban)

Phong D6i mdi va Khéi nghiép cia Phong Quan hé Doanh nghiép Dai hoc (DUCR) tim
cadch dat duoc su hop tac sdng tao gitra trwdng dai hoc va doanh nghiép dé trién
khai cac két qua nghién ciru cla Trudng vao xa héi va dat dugc sy d6i méi cd tac
dong cao..

Mot trong nhirng nhiém vu clia Van phong la tao ra cac du an nghién ciru chung cu
thé nham khai thac cac ky ndng va ning luc toan dién cla Pai hoc Tokyo. P& dat
duwoc muc tiéu nay, Van phong B6i méi va Khdi nghiép tham gia vao viéc thuc day
cac chuwong trinh khac nhau bao gdm Proprius21 Plus, mot chwong trinh phat trién
nghién clru hop téc; Global Proprius21, mot dy &n tao ra sy hop tac qudc té giira
trwong dai hoc va doanh nghiép; cling nhu Dién dan & Salon Trao d&i Khoa hoc va
Coéng nghé va Hiép héi UCR. Van phong ciing dua ra Dé xudt UCR cho nganh vé céc
nha nghién ctru dai hoc mong mudén hinh thanh maéi quan hé déi tac gitra nganh va

hoc vién
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M6t s& ménh khac clia Van phong D8i méi va Khéi nghiép 1a hd tro cac cong ty khai
nghiép dugc thanh |ap dua trén nghién ciru va céng nghé duoc phat trién bdi cac
nha nghién c&u va sinh vién tai Pai hoc Tokyo. Trung tdm Doanh nhan Dai hoc Tokyo,
mot co s& wom mam khéi nghiép 1&n trong khudn vién Hongo, dwoc khai truong vao
nam 2007 dé ho tro cac cong ty lién doanh nay bang cach dap ¢ng nhu cau kinh
doanh va nghién clru da dang cla ho. Nhiéu cong ty lién doanh d3 bat dau khdi

nghiép tir Entrepreneur Plaza.

Phong D&i méi va Khai nghiép cling tap trung vao gido duc khdi nghiép. Phéi hop vdi
Pai hoc Tokyo Edge Capital Co., Ltd.(UTEC), TODAI TLO, Ltd. va Céng ty TNHH Nén
tang D6i madi Pai hoc Tokyo, Phong van hanh mot chwong trinh gido duc khai nghiép
duoc goi 1a “Trwdng dai hoc clla Doanh nhan Tokyo DOJO”, s& bat dau nhiém ky hoat
dong thr 14 ké tir thang 4 tdi. Phong cling cung cap cac loai chuong trinh gido duc
kh&i nghiép dwa trén hanh déng khac cho sinh vién, bao gdbm EDGE NEXT (chuong
trinh kh&i nghiép toan cau danh cho cdc nha nghién clru nhu Tién si va Postdocs) va
Hongo Tech Garage (Khéng gian sang tao). Phong sé ti€p tuc hop tac véi tat ca cac
Khoa va Truwong sau dai hoc clia Treong dong thoi nd luc tap trung vao gido duc khdi

nghiép.

Tir khéa: kiéu i, Pa nganh, co’ cau da hd tro, Kinh té-ky thuat
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k. Trwong Pai hoc Brighton (Anh)

Sang kién Thiét k& Twong lai d3 dugc phat trién tai Dai hoc Brighton. Thiét ké Twong
lai 1a mot khdng gian hop téc trong Trudng Nghé thuat, Thiét ké va Truyén thong,
duoc tao ra nhu mot mé hinh khai niém cho mét nén gido duc thiét ké hwdng ngoai
va thich &ng v&i muc dich thidc day sy sdng tao trong khoa hoc thiét ké va phuong

phap su pham.

Trong tdm |a phat trién cac phuong phap tiép cdn mdi dé diéu tra méi quan hé gitra
hinh anh, khéng gian, d6 vat va con ngwdi nham tham van va hiéu théng tin ho chia
sé. M6 hinh nay ciing nham muc dich diéu tra cach dp dung nhitng hiéu biét siu sac
nay dé thuc day viéc tao ra cac y twéng hap dan va cac hoat dong d6i mdi cu thé
théng qua cdc qud trinh nghién cru va téng hop. Gia tri quan trong cla bdi canh
thiét k& toan trudng va dai hoc nay xét vé mat phuong phap su pham |3 bao gém
mot méi trudng dat cdu hdi s& phat huy nhitng thé manh dac biét va tich hop cla
gido duc thiét k& dé tao ra céc hinh thirc théng tin cling nhu cach hoc tip va nghién
clru mdi. Sinh vién dugc hudng lgi tir nhiéu tiéu chuan ky luat va ky thuat da dang
hon nho tdm quan trong va suw gan két clia sy tham gia lién nganh, ciing nhu sy két

hop céc sang kién vdi cac doi tac trong nganh va céng dong.
Tir khéa: Hop téc, kiu i, da nganh, Vuén wom
I. Vién Khoa hoc va Céng nghé tién tién Han Qudc (Han Quéc)

Vién Khoa hoc va Cong nghé Tién tién Han Qudc (KAIST) 1a trwdng dai hoc khoa hoc
va cong nghé dau tién va hang dau tai Han Quéc. N6 dugc thanh 1ap vao nam 1971
va hién c6 hon 10.500 sinh vién. N6 bao gébm 5 trwong Cao dang, 7 trudng hoc, 13
trwong sau dai hoc, 27 khoa. KAIST 13 clra ngd dan dén khoa hoc va cdng nghé tién
tién, d6i mai va khai nghiép, va sinh vién tdt nghiép cta ching toi 1a nhitng ngudi
déng vai trdo quan trong dang sau nhitng d6i mdi cla Han Qudc. KAIST s& tiép tuc

theo dudi nhirng tién bd trong khoa hoc va cdng nghé ciling nhu sy phat trién kinh té
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clia Han Quéc va hon thé nira.

KAIST dao tao, nghién ciru va di dau trong cac d6i mdi nham phuc vu hanh phuc va
thinh vuwong cdia nhan loai. KAIST nudi dudng nhitng tai nang thé hién sy sang tao,
chdp nhan thdr thach va c6 tdm tri quan tdm trong viéc tao ra kién thirc va bién nd

thanh sy d6i m&i mang tinh bién déi.

Co s& chinh cta KAIST toa lac tai Daejeon, cach Seoul, thd d6 cda Han Quéc 160 km
vé phia nam, noi cé trwong Cao dang Kinh doanh. Daejeon, véi dan s& khoang 1,5
triéu ngudi, déng vai tro la trung tdm khoa hoc va d6i méi. Hon 200 vién nghién ciru,
bao gbm cac co s& R&D tlr khu virc cdng va tu nhan dugc dat tai Thi trdn Khoa hoc

Daedeok & Daejeon, noi duoc goi la Daedeok Innopolis.

Tir khéa: ki€u t, Mda ky luat, co’ cau da hé trg, Kinh té-ky thuat

4. Giang day khé&i nghiép

Trong béi canh kinh doanh va hoc thuat mdi, ca gidng vién va sinh vién nén ap dung mot cach tiép
can hoan toan khac déi véi viéc day va hoc. Cac phuong phdap giang day d6i méi (tire 1a thong qua
trd choi) cé thé dugc st dung dé khai thac tinh sdng tao cla ca giang vién va sinh vién. Trach
nhiém cda giang vién la tao ra mot méi trudng khuyén khich sinh vién tham gia nhiéu hon vao qud
trinh hoc tap va giai phong tdm tri cla ho dé thoét khoi nhitng go bé clia sy phu hop vdi hién
trang.

Dé lam duwoc diéu dé gidng vién nén st dung cac phwong phép gidng day ndng dong, tranh giang
bai c6 dién. Nhuwng diéu nay 1a khdng dd. Cho dén nay mdi gidng vién déu chuyén vé mét linh virc
khoa hoc. Diéu d6 13 khéng dd. Hop téc vdi céc gido su khac |a diéu kién tién quyét dé thanh cong.
Vi vay, mbi gido vién phai san sang thiét k& cac khoéa hoc da nganh dua trén viéc gidi quyét van dé
va ddc biét 1a tao ra gia tri cho céc bén lién quan. Cudi cling, giang vién nén tham gia vao qua trinh
tao ra cac gido trinh linh hoat va cho phép sinh vién tu do lua chon (thdm chi ¢6 quyén tu do
chuyén trong tdm sang mét nganh/trudng hoc khac).

Hoc sinh nén thoat khéi y niém vé mét khda hoc cd cau tric t6t va thich &ng véi cich
ti€p can mai. Sy tham gia 1a yéu t8 then chét. Mdi hoc sinh nén nhan ra sé thich cla

minh va theo dudi chiing bang céch thiét k&€ mot gido trinh cé cau tric phu hop vdi
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s& thich/nhu cadu va mong muén cla minh. Ky vong cé nhitng thudc do cu thé vé két

qua hoc tap cta hoc sinh cé thé |a trd ngai cho su thay déi.

Hoc tap dua trén du dn — hoc tap gidi quyét van dé cung cdp mot cach ti€p can sang
tao cho tat cd nhirng ngudi tham gia. N6 loai bd moi gido diéu, nhitng vai tro da
duwoc thiét 13p rd rang va su c6 tha cla tat ca nhirng ngudi tham gia va tap trung vao
viéc tao ra gid tri bang cach giai quyét van dé. Khong cé phuong phap nhat dinh hoidc
nhat dinh |13 bat budc. Phuong phap dugc tich hop ngay trong giai phap. Vi vay, cling
mot nhédm/cac bén lién quan cé thé s dung cac phuong phap khic nhau dé giai

quyét cac van dé khac nhau.

Trong tat ca cadc phuong phap thyc hanh t6t nhat dugc trinh bay trong bdo cdo hién
tai, d6i mai giang day bao gdm viéc tao ra mot moi trwdng gidng day cho phép tat c3
ngudi tham gia déng gdp vao qua trinh hoc tdp. Mot quy trinh ban ciu trdc duoc st
dung dé tao ra khda hoc phu hop véi nhu cau cla ngudi tham gia (sinh vién, giang
vién va cdc bén lién quan khac). Cac bén lién quan cé thé cung cip khudn khé va
nang cao gia tri cla qud trinh gidng day bang cach cung cip théng tin vé cac diéu
kién tién quyét/han ché& va ky vong cla mdi trudng bén ngoai. Pay la yéu t6 thanh

cong quan trong cho viéc tao ra mai trudng ho tro.
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5. Tao mdi trwdong hd tro cho sinh vién va giang vién

Sy hop tac cla giang vién va sinh vién theo cach tiép can mdi la mot yéu té quan
trong. Cac vai tro hién tai (gido suw/sinh vién) dang han ché sy d6i mdi va sang tao.
Phuong phdp giang day gidi quyét van dé dwa trén vai trd va trach nhiém mai cla
moi ngwoi tham gia. Vi vay, gido vién 1a nguwdi hwdng dan/lanh dao va 13 nguoi thac

day su sang tao con hoc sinh 1a ngudi sang tao.

Céc cau truc ho tro cho phuong phap gidng day nay la:

e Gido trinh linh hoat

e Phuong phdép ti€p can da nganh. Sinh vién nén duoc khuyén khich tham gia cac khéa hoc
khac nhau tlr cac truong/khoa khac.

e Khuyén khich sy tham gia cla sinh vién va giang vién tir cac trudng/bd moén khac.

e Tao mét cau truc khu vuce lam viéc/day khac.

e Cactruong dai hoc dan dau déi mai thay vi chi day d6i méi la gi (lam hon 1a day).

e Tao ra mang lwdi cac trwdng Pai hoc/phong thi nghiém dé khic phuc moi diém yéu ma
mot truong Dai hoc ddc 1ap cé thé mac phai. Mang ludi cé thé tao diéu kién thuan loi
cho viéc trao d6i kién thirc va kinh nghiém; ho cé thé dua ra nhirng quan diém khdac nhau
vé cung mét van dé (quan diém toan dién) va ho c6 thé phan bd ganh nang quan ly du 4n
va dac biét 13 cdc ngudn lyc cha Trwdng Dai hoc. Cudi cling, mang lwdi cé thé gidp toan
cau hda cac gidi phap va nhan |én gia tri ma du 4n tao ra.

e Huan luyén cac cong ty khédi nghiép mdi

e Hudng dan cac cong ty khdi nghiép mai

30 |

Co-funded by the
Erasmus+ Programme The European Commission’s support for production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which

of the European Union solely reflect the views of the authors and the Commission cannot be held responsible for any use of information contained herein.



ANGEL

Sy két hop cla dy &n ANGEL (cac nudc Chau Au, cac nudc ASEAN & Lao, Viét Nam,
Indonesia, Malaysia va Campuchia mang dén co héi duy nhat dé tan dung sy két hop
da dang (Chau Au, ASEAN) va nhitng diém tuwong dong & dia phwong nham giai quyét
cac van dé cla sy phirc tap toan cau va cdc van dé cuc bd cla cidc nhém thiét thoi
(ngudi khuyét tat, dan toc thiéu sé (phu ni¥, ngudi ti nan), nhém thu nhap nghéo,

V.V.)

6. Tiép can thitrwéng

B4t cl diéu gi xdy ra trong mdi trudng Dai hoc déu khdng cé gid tri néu céc bén lién
quan bén ngoai khdng tham gia vao qua trinh hoc tap/thiét ké chién lwgc/thiét ké
san pham hodc dich vu. Céc bén lién quan bén ngoai 1a nhitng nha cung cip ngudn
tai trg/quan diém/khudn khé cho cdc nhu cau kinh té xa héi va cubi cung la nhitng

nguwdi ma ho cé van dé can giai quyét.

Trong hau hét cac phuong phdp thuc hanh tot nhat dwoc trinh bay trong bdo cdo
hién tai, cdc bén lién quan bén ngoai déu dugc mdi tham gia va ho dwoc giao nhiéu
vai trd trong qud trinh khéi nghiép. Mot s6 trong sé ho 1a “khdch hang” cha san
pham hodc dich vu duoc thiét k&, mot sd 1a nha san xuat va nhirng ngudi khic la nha
quan ly/nha tai tro. Tat cd cac loai bén lién quan déu hitu ich va trong mdi dy an,
viéc két hop cac bén lién quan nao va mirc d6 tham gia cla ho vao quy trinh phu

thudc vao ban chat cta van dé - du an.

7. Yéu td chung — Khdng phd bién cia mé hinh

Phan tich céc thyc tién tot nhat cho thay cé mot s6 yéu t6 chung va khdng phé bién trong mé hinh
ma moi tredng dai hoc st dung dé tao ra mot trung tam khéi nghiép va d6i mai. Su dong thuan vé
mot s& yéu td cla rat nhiéu trwdng Dai hoc 13 mot dau hiéu rat rd rang rang nhitng yéu t6 nay da
duoc thr nghiém va nhan thay rang ching hoat dong t&t hon bat ky lwa chon thay thé nao khac.
M3t khac, cé rat nhiéu yéu t6 khong phd bién. Mbi treong dai hoc dua ra quyét dinh khac nhau dé
xay dung mot mo hinh phlu hop v&i nhu cdu clia ho. Do d6, nhitng yéu t6 nay la nhitng yéu t6 lam
co s& cho sy khac biét cia cdc md hinh.
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a. Cacyéu té chung cia mé hinh

Mot yéu td chung cua tat cd cac lwa chon thay thé trén |a cac chuong trinh gidng day,
chuong trinh hodc héi thdo dugc cung cdp mang tinh da nganh, tap trung vao tu duy
thiét ké&. Tu duy thiét k& c6 thé bi coi la thién cdn nhung diéu nay khéng dung. Tu
duy thiét k& 1a mot gdc nhin khac trong viéc tim hi€éu mdi trwdng bén ngoai. Thay vi
tim hiéu toan bé méi trudng, nghién ciru chi tap trung vao mét van dé — van deé.
Thoéng qua sy hiéu biét vé cac yéu td — khia canh cta van dé, ngudi gidi quyét cé thé
hiéu rd hon vé toan bé mdi trudng. Théng qua trai nghiém va hoc hdi, nhiéu khia

canh cGa méi trwdng dwoc soi sang va hiéu rd hon.

Cac chuong trinh giang day, chuong trinh va hdi thao cé thé chuyén déi kinh nghiém
thuwe t& cudc séng thanh tai liéu gido duc va thidc dy sinh vién va hoc vién két hop
kinh nghiém thanh kién thirc. Cac chuong trinh cé thé khac nhau vé thoi lvong (t
chuong trinh 2 gi&r dén 2 thang) va c6 thé duwogc cung cap khéng chi cho sinh vién ma
con cho céc giam d6c diéu hanh va chuyén gia. Tuy chon nay lam phong phu thém sy
két hop cla sinh vién va cung cap trdi nghiém thuwc té phong phd hon cho céc

chuwong trinh nay.

Céac chuong trinh cu thé cé thé duwoc thiét k& dé chi tip trung vao céc gidam déc diéu
hanh nhdm cung cap co hdi gido duc cho cac chuyén gia mdi bat dau sy nghiép.
Khodng thoi gian cé thé thay déi tir chuong trinh mét ndm (hoc bdng) dén chuong
trinh 3-5 ngay (chwong trinh tang t&c I3nh dao) tuy theo pham vi — muc tiéu dao tao

va nhu cau cla cac chuyén gia va tap doan tham gia.

Hon nita, nhitng lwa chon thay thé nay cé thé cung cap gido duc du an d6i mdi cho
cac trwong gido duc tiéu hoc va trung hoc. C3 hoc sinh va gido vién déu hoc céch

tham gia vao cdc nhdm d6i mdi, hoc cach st dung tv duy thiét k&. Gido vién ciing

duwogc day cach xay dung chuong trinh giang day va thuc hién cac ky thuat.
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cho céc cdp hoc vi nhitng Iy do khac nihéu. Céc sang kién tap trung vao cac truong
gido duc tiéu hoc va trung hoc nham muc dich chuan bi cho hoc sinh buéc vao cudc
s6ng sinh vién dai hoc va truyén dat cac gia tri, chudn muc xa hoi, khai niém, v.v.
Nhitng hoc sinh nay s& thich nghi t8t hon va nhanh hon véi cach suy nghi, l[am viéc

mdi, tao, gidi quyét van deé.

Chuong trinh giang day, chuong trinh, hoi thao danh cho sinh vién dai hoc tap trung
vao viéc cung cap cho ho kién thirc, ki ndng, gia tri va kinh nghiém thwc té cudc séng
s& gilp ich cho ho véi tu cich la nha nghién ciru, nha diéu hanh hodc chuyén gia.
Cudi cung, cac chuwong trinh gidng day, chuong trinh, héi thdo tap trung vao cac
chuyén gia va gidam déc diéu hanh cé thé gilp cac chuyén gia thich rng v&i nhu cau
hién tai va tuong lai, ddong thoi ting tdc trdi nghiém gido duc cta ho cho déng
nghiép. Khéng cé gi la khi cé suw két hop gitta hoc sinh-gido vién, sinh vién-gido su va

chuyén gia-gidam d6c diéu hanh tham gia vao mot du an hodc chwong trinh chung.

Mét yéu té phd bién khéc |a céch ti€p can cac bén lién quan. Cac trudng dai hoc, tap
doan va cac bén lién quan khac théng qua kinh nghiém chung cta ho déu hiéu rang
c6 thé dat duoc trang thai can bang Nash va tat ca déu cé thé hudng loi. Cach tiép
can cla cac bén lién quan twong thich véi y twdng rang viéc theo dudi gid tri clia ca
nhan cé xac suat thanh céng nhd hon. Khéng cé chién lugc thdng tri ndo tén tai va
cac chién lwgc théng tri tao ra it két qua mong doi hon. Do d6, cach tiép can cac bén
lién quan la mét khudn khé tét hon cho méi trwdng kinh té x3 hoi hién tai va cho cac

treong Dai hoc ndi riéng.

Yéu t& chung cudi cung 13 van héa dwoc chdp nhan va su chip nhén tinh da dang
nhu nhitng yéu té co ban cdia mé hinh. Van hda, vira la mot khia canh mdi trwdong
vlra |a mét codng cu, déu cd y nghia quan trong. Khdng trudng dai hoc, chwong trinh
giang day, t6 chirc hodc co ciu hd tro nao khac cé thé dat dwoc thanh cong néu
khéng cd su tuong thich véi nén van hda dugc thiét ké. Sy da dang (trudc ddy duoc

coi |a mot trd ngai) ngay nay dwoc coi |a cap s6 nhan cla tadc ddng ma sy bat chuwdc
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ERASMUS+ CBHE
hoac mo hinh mang lai.
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b. Cécyéu td khong phd bién cia mé hinh

Céac yéu t8 khong phé bién la:

. Két cau

J Tap trung

Phuwong phdp su pham

K&t cau hd tro
i Két cau

Cdc trudong dai hoc, theo con dudng phat trién lich st cda ho, d3 quyét dinh thanh
lap céc trung tam dd&i mdi va khdi nghiép bang nhiéu phuong cach t6 chirc khac
nhau:

e Sang kién - Phong thi nghiém

e Chuong trinh gidng day cap trwong

e Vién - Phong thi nghiém

e Hop tdc védi cac trvong dai hoc khac.

Sang kién la phuong an t6 chire linh hoat nhat — phuong tién. V@ ban chat, cac sang
ki€én la cdc nhdm hodc dy dn khéng chinh thirc & cdp khoa/trudrng/dai hoc. Cac sédng
kién c6 thé dé dang hinh thanh va giai thé ma khéng can chi phi gia nhap va/hoéc rut

lui ddng ké.

Lwa chon th( hai 13 thanh 1ap mét tredng chuyén biét. Tuy chon nay cé moét sé diéu

kién tién quyét dé hoat déng:

e e Trwdng phdithanh lap trudng, quyét dinh trwedng sé co sinh vién du diéu

kién |18y bang t6t nghiép/clr nhan, thac si hay tién si. bang cap.

e Cdac ngudn lyc quan trong (d6i ngli gidng vién, co s& vat chat, trang thiét bj,

v.v.) phdi duwoc phan bd cho trudng hoc.
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e Chi phi quan ly cao hon so v&i sdng kién.

e Chuong trinh giang day phai duwoc thiét ké cho cac giai doan kéo dai dén 4-6

ndm va cd thé 6n dinh trong thai gian doé.

Céac sang kién - phong thi nghiém c6 thé 1a budc di than trong ban dau tét trong viéc
gidi thiéu cho Trudng Pai hoc khai niém vé mét trung tdm ddi mai va khdi nghiép

phat trién vai cét 16i 1a Trwdng Dai hoc.

Lwa chon truéng hoc ¢é it mirc d6 linh hoat hon so vdi sang kién hodc phong thi
nghiém vi né 13 mot phan trong hé théng phan cap td chirc cla trudng Pai hoc. Viéc
khong cé khoa hoc thuat khong phai 13 ngau nhién. Cap dd cla mot trudng chi
khéng phai khoa dwoc chon vi mét tredng cd thé ¢6 nhiéu mén hoc (mét yéu té-yéu
t& quan trong dé thanh cdng nhu da dwogc trinh bay trwdc dé). Mat khic, c6 mot s6
lgi thé. Nhirng diéu quan trong nhat 13 sy cam két vé ngudn luc va tinh khdng linh
hoat cta chuong trinh gidng day. Thdng thudng, tly chon nay do nhitng nhuwoc diém
cla né nén hau hét duoc tim thdy & cac truong Dai hoc 1én cé ngudn luc va nhiéu

nganh hoc ma ho phuc vu dé tao diéu kién thuan lgi cho moét lwa chon nhu vay.

Mét Iwa chon chinh thirc va cé co s& phap ly tot 1a thanh [4p mét vién hodc phong thi
nghiém. Vién 1a mét phuong tién t8 chirc song song va cé thé la nhan té hiéu qua
cho cdc dy an hoat déng trong vién. Tinh linh hoat ca vién 1a ddng ké do né khéng
phai |3 mot phan trong hé théng phan cip t6 chirc chinh thirc cda trwdng Dai hoc,
nhung né la mdt phuong tién t6 chirc cé muc dich dic biét dwoc trudng Dai hoc sl
dung dé két néi trudrng Dai hoc vdi mdi tredng bén ngoai va tao ra mot mdi trwdng
8n dinh. m6i quan hé véi cac bén lién quan ma khéng bi can tré bdi hé théng phan

cap t6 chirc chit ché cda trwdng Dai hoc.
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Lwa chon cudi cung vé co cau dugc quén\sét 13 hop tac vdi céc trudng Dai hoc khiéc.
Céc trung tdm d6i mdi va khdi nghiép can rat nhiéu ngudn lyc (con ngudi, cong
nghé, v.v.) va mot sé du an phurc tap va I&dn dén mirc mot trwdng Pai hoc khdng thé
dap &ng day dd nhu cau cla dy an. Co ciu td chirc nay cé nhiéu khia canh va cé thé
mat nhiéu thoi gian dé thiét 1ap va can bang vai trd cla mbi trudng dai hoc, cac
ngudn lwc ma moi trwong dai hoc s& déng gép cho nd luc chung. Hop tac gitra cac
trudng dai hoc khdng phai 1a gidi phdp “mot kich thwdc phu hop cho tat cd”. N6 cé
rat nhiéu tinh linh hoat. Cac trudng dai hoc cé thé hop tac trong mot sang kién, mot
td chirc hodc dé thiét Iap chuong trinh gidng day chung & cap trwdng. Tuy chon nay
hoat ddng t6t nhat khi céc trudrng Pai hoc ¢d sy bd sung, giad tri chung va van hda
hop tac. Mét loi thé duy nhat |a théng qua hop tac, su giau cd vé y twdng, tinh sdng
tao va hoc hodi cé thé dugc ting 1én va mang lai lgi ich chung cho tat cd cac thanh

vién cla hgp tac xa.

iii. Tap trung

Céc trwdng dai hoc tip trung vao dau vao cu thé hodc cac hinh thirc hop tic vdi cac

bén lién quan khac bat ké co cau dugc lwa chon va co cau hd trg dugc tao ra (xem

phan tiép theo):
o Gido duc
. Covan

. Su phéi hop
Sy déng goép chinh duoc tat cd cic trudng Pai hoc sir dung mot cach cong gido la

gido duc chinh quy. Muc dich chinh cta cac truong dai hoc la gido duc, vi vay ho ciing
lam nhu vay trong khudn khd mét trung tdm d6i mdi va khai nghiép. Mac du gido
duc 1a diéu ma céc trudng Dai hoc lam t6t nhat, nhung sy déng gép nay cho nd luc
chung 13 v clung quan trong dé thanh céng. Cac trwdng dai hoc déng vai tro la cau
ndi ki€n thirc, k§ ndng, gia tri va van hda cho céac bén lién quan khac va cho toan x3

hoi. Gido duc 1a cong cu dé truyén dat ching cho céc bén lién quan khac.
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C& van la mét co ché chia sé khéng chinh thirc théng tin, von x3 hdi va tro giup tdm
ly x3 héi ma ngudi nhan nhan thay 13 quan trong déi vai viéc 1am, nghé nghiép hoac
phat trién nghé nghiép; c6 van doi hoi sy tiép xtc khdng chinh thirc, thuwong 13 truc
tiép va theo thoi gian, gitta mét cd nhan dugc cho 1a cé kién thire, tri tué hodc kinh
nghiém lién quan nhiéu hon (ngudi dugc cd van) va mot ngudi dugc cho 13 ¢ kién
thire, tri tué hodc kinh nghiém it lién quan hon. kinh nghiém (nguoi dwoc huwdng
dan). Kém cip cé thé duoc sir dung thay thé cho gido duc chinh quy nhung né can

nhirng ki ndng va ngudn lyc dic biét dé thanh cong.

Cudi cung, su phdi hop 1a phan con lai trong d6 nhdnh nghién ciru cda Trudng Pai
hoc cling duoc sir dung (gido duc va c6 van la hai linh vic con lai). Sic manh tong
hop cta céc bén lién quan bd sung cho nhau v& mic dd ngudn lyc, y twdng, co cau,
co ciu hod trg cé thé 1a mdt cdng cu can thiép kha manh mé& cla Trudng dai hoc vao
moi trwdng bén ngoai. Sy hiép luc khdng phai 1a nguyén khdi. Ching cé thé phat
trién theo thoi gian va trd nén phong phu hon khi méi quan hé cta cac bén lién quan
ngay cang bén chat hon theo thoi gian. Cam két vé ngudn lyc la rat I&n va do do cac
trudrng Pai hoc t6 ra han ché trong viéc s dung su phéi hgp. 6 1a ly do tai sao
thudng cé nhirng sang kién da hoat dong trong hon 20 ndm hodc khi trwdng Pai hoc

c6 quy mé cd thé giadi quyét dwoc van dé ngudn lyc can thiét.

iii. Phuong phap sw pham

Phuong phap su pham d3 duwoc phan tich & phan 3 cta tai liéu hién hanh. Cé hai

phuong phap su pham cu thé:

o KiéuT
o Kium

M@i quan tam lén 13 viéc ap dung mot trong hai s& dan d&n nhu cau thay d&i chuwong
trinh giang day va quan trong hon la co cdu t6 chirc ctia Trudng. Vi vay, viéc chuyén

sang mot phuong phap sv pham khac khéng phai 1a mot sy thay d6i don gidn ma
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lam thay d&i cdn ban trudng Dai hoc. Tat nhién, sy thay d6i nay cé thé mang tinh
chuyén ddi hodc dan dan. Loai thay d6i (chuyén ddi hodc dan dan) phu thudc vao cau
trdc ma Trudng sé chon (xem phan 5.2.1). Mét sang kién cé thé gidi thiéu mot loai
sinh vién ma&i — gido su lam viéc trong co cdu khéng chinh thirc cta truorng Dai hoc
hodc trwdng Dai hoc cé thé dan dan cho phép sinh vién va gido su thu duoc kién

thirc va chuyén moén tir cac nganh khac.

iv. C3u truc ho tro

C6 rat nhiéu co cau ho trg cé thé dugc tao ra va hoat dong trong trung tam d6i mdi
va khéi nghiép cla Trudng. Mot s8 cau tric hd tro cé tan suat sir dung cao trong cac
phuong phap thuc hanh tét nhat dwgc nghién clru la:

e Gidoduc

e Dich vu diéu phéi— c6 van* va huan luyén®

e Vudn wom doanh nghiép®

e Khéinghiép’

e (Cdngtycon®

e Khu nghién ctru va cdng nghé?

e HO tro tai chinh.

4 Nguoi c6 van kinh doanh la ngudi cé nhiéu kinh nghiém kinh doanh khéi nghiép
hon hoc vién va la ngudi dong vai tro 1a nguoi ban tam giao dang tin cay trong mét
thoi gian dai..

> Huan luyén 1a mét phuong phap giang day trong dé6 mét ngudi ¢ kinh nghiém
hodc chuyén nghiép hon dua ra 1&i khuyén va hwdng dan cho hoc vién véi muc tiéu
nang cao kha nang, hiéu qua va su nghiép cta nhan vién.

& Vuwon wom doanh nghiép 1a mot té chirc hodc don vi té chirc cung cap céc dich vu
nhu dao tao quan ly va khoéng gian vin phong dé giup cac doanh nghiép mdi va
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doanh nghiép khai nghiép phat trién..

7 Khéi nghiép 1a mot t6 chirc doc 1ap, tré hon 5 ndm va nham muc dich tao ra, ci
ti€n va m& rong mot san pham cé kha nang mé rong, d6i mdi, hd tro cong nghé véi
toc d6 tang trudng cao va nhanh chéng.

8 8 Cong ty con la mét cdng ty ddc |ap thdng qua viéc thanh [ap doanh nghiép mdi
bang cach s dung y tudng-khai niém bat ngudn tir phong thi nghiém nghién ctru
hoac cong ty me.

9 Khu nghién cru va cong nghé 1a mdt khu phat trién dya trén tai san nham ho tro va
thic day sy phat trién cla cac cdng ty thué va duoc lién két véi mot trudng dai hoc
(hodc chinh phl va céc co quan nghién ctu tu nhan) dua trén sy gan gilii, quyén s&
hitru va/hodc quan tri.

S dung ngudn nhan luc quan trong va duoc dao tao bai ban, mét trwdng Pai hoc ¢
thé cung cap cac dich vu gido duc, ¢ van va huin luyén. Cac dich vu gido duc cé thé
khdc nhau vé thoi gian, pham vi, cdng cu, hoc vién, trong tdm, v.v. Khi s& dung loi
thé canh tranh cla mét trudng dai hoc trong linh vuc quan ly kién thic va kinh
nghiém, trudng Dai hoc cé thé gidi thiéu cac dich vu c6 van va huin luyén chuyén
biét. Nguwdi c6 van va huan luyén vién cé thé dugc b6 sung bdi cac thanh vién khac
trong mang ludi cac bén lién quan 1a mot phan cta sang kién

Mot co cau hd trg manh mé hon [a vudn wom doanh nghiép. Trwdong phai cam két
nhiéu ngudn lyc hon céc co cau hd tro trudc day dé thuc hién thanh cong. Diéu
tuong tu cling cé thé xay ra d6i véi cac cong ty khai nghiép va céng ty spin-off, mac
du cac hinh thitrc co cdu ho tro nay cung cap su dap &ng toan dién hon vé nhu cau
cla cac doanh nghiép tré.

Hai cau tric hd tro cudi cung khac véi cac cau tric trwdce. Cong vién nghién clru va
cong nghé tham chi con 1y trwong dai hoc lam trung tdm hon cac céng trinh ho trg
khac. Co cau hd tro nay cé thé hop ly khi Trwong tao ra von tri tué can duoc bao vé
va méi lién hé cha né véi nganh rat manh mé.

HO tro tai chinh 1a rat hiém. Chi c6 mot s6 trudng Pai hoc hodc cac sang kién tap
trung vao Dai hoc tham gia vao qua trinh van hanh tai chinh va cip vén cla céc dy én
— doanh nghiép — cong ty kh&i nghiép — cdng ty con ch tri..
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8. Quyét dinh dwoc dwara

K& tir thoi diém mot trudng Dai hoc thira nhan sy can thiét phai tao ra sang kién do
nhu cau can thiép vao méi truong kinh té va xa hoi cia minh, trwong d6 phai dua ra
mot s& quyét dinh quan trong dé hinh thanh sang kién. Nhitng quyét dinh nay lién

quan dén cac van dé sau:

e Cdac bén lién quan tham gia
e Thoihan

e Pho két cau hd tro

e Phuong phap sv pham

e Kétcau

Truwdng dai hoc cé thé dp dung céch ti€p cin dang phat trién (than trong hodc than
trong) dé xay dung sang kién cua riéng minh. Quyét dinh dau tién can dua ra la sd
lwong va loai bén lién quan can dugc moi tham gia sdng kién. S6 lwgng 1dn cac bén
lién quan gép phan tao nén su phirc tap va khoé khan (dé dat dugc sy dong thuan
hodc it nhat 13 s khoan dung) cta sang kién va lam tidng kha ndng that bai. Mang
lwdi 1én cdc bén lién quan can ¢ co ché khuyén khich t6t hon, m&i quan hé bén chat
hon, cdc chuan muc va quy tic duogc thiét 1ap tot hon, wu tién cdc muc tiéu, k§ ndng
quan ly xung dot, v.v. Mét s luong nho cac bén lién quan ban dau sé tao ra hat
nhan gilp sang kién duogc thiét 1ap trén nén tang virng chac va phat trién dé cé mot
diém tham chiéu cho lan séng céc bén lién quan tiép theo. Vi vdy, hdy nghi khac

biét.

Thoi han cling quan trong khéng kém. Cac sang kién hodc chién lwoc ngan han cé thé
khéng tuong thich vdi céc tuyén bd dai han nhuw s&r ménh va tam nhin cla cic bén
lien quan. Mot s bén lién quan cé thé can ho trg ngan han va diéu quan trong la

phai duoc cung cap hod tro dé. Ban than sang kién phai cé tdm nhin dai han. Kién truc
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cla cdc cach tiép can, ciu tric, quy trinh cda nd phai twong thich v&i pham vi thoi

gian. Nhiéu co ciu, phuong phdp su pham, v.v. can thoi gian dé trudng thanh va

sinh hoa trai. Vi vay, hdy nghi rong va lau dai.

Ba quyét dinh cudi cung (Phé co ciu ho trg, Co ciu td chirc tiép cin su pham) tap trung vao co
cau t6 chirc va co cau ho trg ma sang kién clia Trwong phai lua chon. Con dwdng vdn héa va lich
st cda trwdng Dai hoc phai duwoc xem xét. Tam quan trong cda sang ki€n khéng nén 1a mot tré

ngai. Tt hon hét ban nén suy nght trudc khi hanh déng, tuy nhién hay hanh déng vi co héi cé
thé tré thanh méi de doa va di€ém manh cé thé trd thanh diém yéu theo thoi gian.

Vi vay, hay hanh dong.

C. Két ludn

Mbi treeng dai hoc nén xem xét mdi trudng riéng cia minh. Phan tich PEST kha hitu
ich trong viéc xac dinh tat ca céc khia canh va yéu té s& anh hudng dén viéc thanh
|4p, van hanh va thanh céng cla mdt trung tdm d6i mdi va khdi nghiép. Sy can thiép
cla trwong Dai hoc vao mdi trudng cda né cd thé khong phai la mot sy can thiép
triét dé, dé dp dat sy thay d6i ma hon thé nira la dé tao diéu kién cho su thay déi,
khi sy thay d&i dugc thira nhan |a can thiét. D& lam dwoc diéu dé Trwdng Dai hoc

phai:
e Dua ra quyét dinh va xay dung cac Tiéu chuan Cong viéc Chinh d& Thanh cong
e Quyét dinh vai tro cla trudng dai hoc déi véi méi trwdng cla treong
e XAy dung Chién lugc cha Truong dé dat dwgc muc tiéu

e Lua chon mé hinh Quan tri Pai hoc dé trién khai.

Sy d6i mdi cha dé xuat 13 viéc tao ra mot “dong co” tao ra md hinh. Mot trwdng dai
hoc cé thé thiét k€ mdt mé hinh phu hop véi nhu ciu va muc tiéu cda minh. Cac
phuong phap thuc hanh tét nhat cung cap cac yéu t6 ciu tric cha déng co va

Truwdng dai hoc nén chon huwdng va téc do dé tao ra M6 hinh Béi méi Angel.
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Phu luc
Thuat ngir

Cac bén lién quan: bén lién quan 1a thanh vién clia "cdc nhdm néu khéng cé sy ho trg cla ho thi td
chirc s& khdng con ton tai (Moutchnik, 2013)

Chién lwgc: mdt mé hinh trong moét loat cdc quyét dinh twong phan vdi quan diém coi chién lwoc
la 14p ké& hoach (Mintzberg, 1978).

Uu dii: hé théng duwa ra cac khuyén khich can thiét dé mot tdc nhan dat dwoc két qua mong
mudn (Neilson, 2007)

Quan ly xung ddt: Quan ly xung dét 1a qud trinh han ché cac khia canh tiéu cuc cla xung dot déng
thoi tang cwong cac khia canh tich cuc cia xung dot. Muc dich cla quan ly xung dét la nang cao
két qua hoc tap va hoat dong cia nhdm, bao gém hiéu qua hodc hiéu qua hoat déng trong méi
truong td chire. Xung dét dugc quan ly ddng cidch cé thé cai thién két qua cha nhém (Alper;
Tjosvold; Law, 2000Leadership)

Start-Up (kh&i nghiép): 13 mot cong ty hodc du 4n do mot doanh nhan thyc hién nham tim kiém,
phat trién va xac nhan mot md hinh kinh doanh cé thé mé réng (Robehmed, 2013).

Spin-Offs (cdng ty con): 13 nhitng bd phan cla cac cong ty hodc t6 chirc sau d6 tré thanh doanh
nghiép déc |ap vdi tai san, nhan vién, s& hiru tri tué, cdng nghé hodc cic san pham hién cé duoc
lay tr cong ty me (Zahra, 1996).

Vudn wom: [a mot té chire gilp cac cong ty khdi nghiép va doanh nhan cd nhan phat trién hoat
dong kinh doanh cla ho bdng cach cung cap day di céc dich vu bat dau tir dao tao quan ly va
khong gian vin phong va két thic bang tai tro vén mao hiém (Rubin; Aas; Stead, 2015).

Chu nghia Taylor: 1a m6t ly thuyé&t vé quan ly nham phan tich va téng hop céc quy trinh cong viéc.
Muc tiéu chinh cda né la ndng cao hiéu qua kinh té€, dic biét l1a ndng suat lao dong. D6 la mét
trong nhitng nd lyc s&m nhat dé 4p dung khoa hoc vao viéc thiét k& cac quy trinh quan ly
(Mitcham, 2005)

Tw duy thiét ké: mot tap hop cac quy trinh nhan thirc, chién lwgc va thye té qua d6 cdc khai niém

thiét ké& (d@ xuat vé san pham, tda nha, may mdc, truyén théng, v.v.) duoc phat trién (Tim, 2008).
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C6 van: ho tro va khuyén khich moi ngudi quan Iy viéc hoc clia chinh minh dé ho cé thé phat huy
t6i da tiém nang, phat trién kj ndng, cai thién hiéu suat va trd thanh nguwdi ma ho mong mudn
(https://www.reading.ac.uk /engageinmentoring/what-is-mentoring/eim-def dinhs.aspx)

Huan luyén: Huan luyén nham muc dich tao ra hiéu suat va cai thién t6i wu trong
codng viéc. N6 tap trung vao cac ki nang va muc tiéu cu thé, méc du né cling cé thé cé
tadc ddng dén cac thudc tinh cd nhan cda mét cd nhan nhu sy twong tac xa hdi hodc
sy tu tin. Qua trinh nay thuwong kéo dai trong moét khoang thoi gian xac dinh hoac

tao thanh nén tang cho phong cach quan ly dang dién ra..
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